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前言 

感谢您购买本公司的产品！ 

本手册是关于设备的功能、设置、安装、接线方法、操作方法、故

障时的处理方法等的说明书。 

在操作之前请仔细阅读本手册，正确使用。 

请将本手册妥善保存，以便随时翻阅和操作时参考。 

注意事项 

本手册内容如因功能升级而有修改时，恕不另行通知。 

如果您在使用过程中对我们的产品或者服务有任何建议或意见，请

与我们联系。 

请安全使用本设备 

为了您能安全使用本设备，操作时请务必遵守下述安全注意事项。

如果不按本手册的说明操作，有导致设备不能正常使用的可能，甚

至有导致损坏设备的危险，如因此导致设备故障，我公司不承担责

任。 

警告 

●只有受过培训的专职人员才能进行设备安装调试和操作。 

●接通电源之前请确认设备的电源电压是否与供电电压一致。 

●电源需要有接地端。 

●必须在设备断电的情况下进行接线。 

●未经过培训的人员，不得打开设备外壳。 
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第一章：功能说明 

1.1 主要功能描述 

1.1.1 定时信息上报 

用户根据实际需要，为 RTU 设定上报时间间隔。RTU 通过自身的

RTC 时间来判断是否到达上报时间点，到达指定时间点时，RTU 将上

报最近采集到的水文数据。上报内容按照相应规约要求组包上传到

中心站服务器。为了保证上报和采集时间的同步，RTU 的数据采集

间隔要小于等于上报间隔，并且上报间隔是采集间隔的整数倍。 

1.1.2 加报信息上报 

用户对采集要素设定一个阈值和时间间隔，当该项要素在设定的

时间间隔内数据变化值超过阈值时，RTU 会按照规约要求上报该项

要素报文到中心站服务器。为了保证加报的及时和准确，RTU 的数

据采集间隔要小于等于加报时间间隔，并且加报时间间隔是采集间

隔整数倍。 

1.1.3 实时数据召测 

当 RTU 和主站进行通讯时，主站服务器下发实时数据召测命令，

RTU 按照指定格式上报实时采集到的最新数据。因为是实时召测，

所以要保证在召测时，RTU 和中心站之间的通讯连接是连接状态。 

1.1.4 自动对时 

RTU 具有多种对时方式： 

1. 通过规约和中心站服务器对时； 

2. 通过特定时间服务器对时； 

3. 利用 GPS 或北斗时钟对时。 
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1.1.5 历史数据查询 

RTU 除了具备数据通信上报功能，还能在本地存储采集到的水文

数据，用户可以在本地读取，也可以远程读取。 

1.1.5 运行模式 

RTU 具有 4 种不同的运行模式： 

1. 待机模式 

此模式下 RTU 采取按需连接的形式来处理通讯业务。当没有数据

上报需求时，RTU 不和中心站建立数据连接，此时 RTU 能接收短信

和电话呼入。当有数据需要上报时，RTU 主动和中心站建立连接，

上报数据。 

2. 在线模式 

RTU 维持和中心站的连接不断开，不论是否有数据上报需要。此

模式下 RTU 全功能运行，保持通讯畅通。 

3. 休眠模式 

在不采集和上报数据时，RTU 处于休眠状态。发生采集和上报事

件时，RTU 会从休眠状态唤醒。休眠状态下 RTU 处于最低功耗运

行，并且不能接收任何外部数据。 

4. 测试模式 

RTU 被设置为测试模式后，每次采集数据后将向中心站发送测试

数据报文，测试数据不会保存到固态存储的历史数据中。在进入测

试模式 30 分钟后，RTU 会自动退出测试模式，并恢复之前数据和运

行模式。  
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第二章：安装说明 

2.1 安装尺寸 

2.2 接口定义 
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2.3 SIM 卡安装 

 首先利用插针取出终端上的 SIM卡座。 

 将 SIM 金属面朝上，放置于卡座中，注意对齐切角方向。 

 确认 SIM 卡平稳放置于卡座，将卡座插入插槽。 

2.4 终端设备安装 

 设备安装时预留出安装天线和数据线的操作空间，请稳妥固定。 

2.5 通讯天线安装 

 天线安装位置，除了要考虑走线方便，还要注意金属对信号的屏

蔽，尽量安装于开阔环境。 

2.6 定位天线安装 

 定位天线安装方式为磁铁吸附式，请将天线水平放置，并且保证

天线顶部无金属遮挡。 
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2.7 端子接线 

 请按照接口定义，将电源线和传感器数据线固定到 RTU 的接线端

子上，注意电源极性。 

2.8 状态检查 

 接线完成后，确认接线正确后，供电。可通过指示灯识别设备运

行状态是否正常。 

 指示灯含义： 

运行指示灯（红） 每秒闪烁为正常运行；休眠时常灭，10秒左右快闪一次。 

网络指示灯（黄） 
检查不到 SIM 卡时灯灭，检查到 SIM 卡灯常亮，获取到 IP 地址灯短

闪，连接上 GPRS数据业务灯长闪。 

功能指示灯（绿） 采集传感器数据时亮起。 
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第三章：参数配置说明 

 通过 RTU 上的显示屏和键盘，可以对 RTU 进行参数配置。进入配

置页面后，通过数字键可以选择相应配置项目，按下“确认”键确认，

按“取消”键取消选择。 

3.1 基本参数 

 在主屏状态下按确认键进入菜单目录，在菜单目录下选择“1”，

按确认键，进入基本参数配置菜单。 

3.1.1 中心站地址 

 中心站地址，可输入 0～255 十进制数值，实际按照中心

站规约要求输入。 

3.1.2 遥测站地址 

 RTU 设备地址，必须输入 10 位十进制数值，用以识别

RTU 身份。 

3.1.3 工作方式 

 RTU 工作方式：1 待机、2 在线、3 休眠、4 测试。 

3.1.4 遥测站分类码 

 遥测站分类码，指定 RTU 的测站类型：0 降水、1 河道、
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2 水库、3 闸坝、4 泵站、5 潮汐、6 墒情、7 地下水、8 水

质、9 取水口、10 排水口。 

3.1.5 通道 1 

 第一中心站主要通讯通道。 

 通道类型：1 短信、2 IP、3 北斗。 

 中心站通讯端口： 

  短信方式，中心站短信号码； 

   IP 方式，中心站 IP 地址和端口号； 

  北斗方式，中心站北斗 ID。 

3.1.6 通道 2 

 第二中心站主要通讯通道，配置方式同通道 1。 

3.1.7 备用通道 

 第一中心站备用通讯通道，配置方式同通道1。当主要通

道无法通讯时，RTU 会切换到备用通道通讯。 
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3.1.8 串口波特率 

 此项目用于显示 RTU 串口波特率。 

3.2 运行参数 

3.2.1 定时报间隔 

 定时报上报间隔，单位为小时。设置值要能整除 24，注意日

起始时间为 8 点。 

3.2.2 加报间隔 

 加报间隔，单位为分钟。设置值要能整除 60，必须为采样间

隔的整数倍。 

3.2.3 采样间隔 

 采样间隔，单位为分钟。设置值要能整除 60，不能为零。 

3.2.4 存储间隔 

 存储间隔，单位为分钟。设置值要能整除 60，必须是采样间

隔的整数倍。 
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3.2.5 雨量加报阈值 

 雨量加报阈值，最小值为 0.1mm。 

3.3 传感器配置 

3.3.1 串口传感器 

3.3.1.1 序号 

 传感器序号 1～8，RTU 最多支持 8 个传感器同时采集。指定一个

传感器序号可以进行其他配置。 

3.3.1.2 型号 

 传感器型号，为零表示该序号传感器无效。 

3.3.1.3 端口 

 传感器对应的串口号，1～4。串口 1 和 2 为 RS232 串口，串口 3

和 4 为 RS485 串口。 

3.3.1.4 通讯地址 

 传感器通讯地址，如果是 MODBUS协议，其值为 0～255。 

3.3.1.5 预热时间 

 传感器供电到读取数据之间的等待时间，单位为秒。 
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3.3.1.6 监测要素 

 传感器监测要素，1-水位 1、2-水位 2、3-水位 3、4-水位 4、5-

水位 5、6-水位 6、7-水位 7、8-水位 8、9-雨量、10-流量、11-蒸

发、12-风速、13-地温、14-闸位、15-水温。 

3.3.1.7 比例系数 

 传感器的测量值换算公式： 

  测量值=传感器读数×比例系数+偏移量。 

 比例系数范围 -10.0000 ～ 10.0000。    

3.3.1.8 偏移量 

 偏移量取值范围 -100000～10000。 

3.3.1.9 阈值 

 阈值取值范围 0-10000。 

3.3.2 脉冲雨量计 

3.3.2.1 雨量计使能 

 0-关闭雨量计功能、1-开启雨量计功能。 

3.3.2.2 雨量计脉冲参数 

 脉冲宽度/脉冲周期。 
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3.3.3 串口摄像头 

3.3.3.1 序号 

 摄像头序号，最多支持 2 组摄像头。 

3.3.3.2 型号 

 摄像头型号，为零表示此序号下摄像头无效。 
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第四章：使用维护 

4.1 注意事项 

（1）拆装设备时，请断开电源，避免意外发生。 

（2）设备工作时，请不要插拔 SIM 卡，切勿擅自跟换。 

（3）更换 SIM 卡时，请断开设备电源，并确保 SIM 卡安装正确。 

（4）不要将水灌入，冲洗，浸泡设备。 

（5）使用时如果发生问题，请不要擅自拆卸，请联系售后人员。 

（6）通讯和定位天线不能互换，确保连接于正确位置。 

4.2 常见故障  

故障现象 可能原因 处理方法 

指示灯全灭 处于休眠状态 按键或等待设备唤醒 

电源线松动 检查供电线路，测量电源电压 

设备发生故障 联系售后人员维修 

无水文数据 传感器供电故障 检查传感器电源线，测量供电电压 

传感器通讯故障 检查传感器通讯线路和配置参数 

数据无法上报 SIM卡故障 重新安装或更换 SIM卡 

SIM卡欠费 充值 

IP 和端口号错误 设置正确服务器 IP和端口号 

服务器离线 等待服务器上线 

通讯天线松动或断开 重新连接或更换通讯天线 

天线被金属遮挡 移除遮挡物 

所处环境通讯信号弱 检查信号或移动到信号良好区域 

 


